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ПЛАН РАБОТЫ
Общественного совета по вопросам независимой оценки качества работы Автономной некоммерческой организации 
«Центр социального обслуживания населения «Сызранский»
(АНО «ЦСОН «Сызранский»)
На 2019 год
	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Сроки исполнения
	Ответственные исполнители

	1.
	[bookmark: _GoBack]Проведение заседаний Общественного совета по вопросам независимой оценки качества работы АНО «ЦСОН «Сызранский

	Не реже 4 раз в год
	Председатель, секретарь, члены Общественного совета

	2.
	Организация и проведение анкетирования получателей социальных услуг, с целью выявления удовлетворенности качеством работы организации
	1 раз в квартал
	Общественный совет

	3.
	 Изучение различных источников информации о повышении качества работы
	2 раза в год
	Общественный совет

	4.
	Анализ сайта организации
	2 раза в год
	Общественный совет

	5.
	Разработка и вынесение на рассмотрение руководства организации предложений и рекомендаций в виде решений Совета
	в течение года
	Общественный совет

	6.
	Участие в разработке планов мероприятий по улучшению качества работы организации
	в течение года
	Общественный совет

	7.
	Участие в организации и проведении мероприятий, направленных на повышение качества работы организации (семинары, конференции, круглые столы и.т.д.)
	в течение года
	Общественный совет

	8.
	Размещение информационных материалов о деятельности Общественного совета в средствах массовой информации
	в течение года
	Общественный совет



